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ams.group: die ERP-Welt für Auftragsmanagement
Die	ams.group	ist	Spezialist	für	Aufträge	mit	Projektmanagement	für	Be-
ratung,	Entwicklung,	Implementierung	und	Betreuung	kundenorientierter	
ERP-Lösungen	im	Zielmarkt	der	Einzel-,	Auftrags-	und	Variantenfertigung.	
Die	Gruppe	verfügt	über	das	Know-how	aus	mehr	als	1.000	erfolgreichen	
ERP-Kundenanwendungen	 im	 Sonder	maschinen-	 und	 Anla	genbau,	 im	
Werkzeug-/Formen-	 und	 Apparatebau,	 im	 Stahl-,	 Metall-	 und	 Schiffbau	
sowie	im	Holz-	und	Innenausbau	oder	auch	im	Sonder	fahrzeugbau.

Seit	über	25	Jahren	haben	es	sich	die	auf	Auftragsmanagement-Lösungen	
spezialisierten	 Beratungs-	 und	 Softwareunternehmen	 zur	 Aufgabe	 ge-
macht,	 die	 Kundenprozesse	 bei	 Einzel-,	 Auftrags-	 und	 Variantenfertigern	
transparent	 und	 effizient	 zu	 gestalten:	 zur	 nachhaltigen	 Erhöhung	 der	
Wettbewerbsfähigkeit	und	des	Wachstums.	

An	 mehreren	 Standorten	 in	 Deutschland,	 Österreich	 und	 der	 Schweiz	
sind	wir	mit	einem	großen	Team	von	Beratern,	Softwareentwicklern,	Pro-
grammierern,	Mitarbeitern	im	Support,	in	der	Qualitätssicherung	und	im	
Vertrieb	immer	nahe	an	unseren	Kunden.	

Durchblick 
bis ins Detail
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Wir haben Ihre Ziele im Auge
Die	 Umsetzung	 individueller	 Kundenanforderungen	 bei	 hoher	 Wirt		schaft-
lichkeit	und	der	fl	exible	Umgang	in	der	Produktion	bei	be		grenzter	Kapa	zität,	
verlängerter	Werkbank	und	festen	Lieferterminen	bestimmen	bei	Einzel-,	Auf-
trags-	und	Variantenfertigern	das	Tagesgeschäft.

Ihre Prozesse durchblicken von A bis Z
Kalkulation,	 Angebot,	 Planung	 und	 Kontrolle	 der	 Abläufe	 müssen	 Ihre	
Prozesse	 handhabbar	 und	 transparent	 abbilden	 und	 gleichzeitig	 flexible	
Möglichkeiten	zur	Steuerung	und	Anpassung	bieten.	Ohne	Mehraufwand,	
potenzielle	 Fehlerquellen	 und	 komplizierte	 Bearbeitungswege,	 die	 zu	
Störungen	der	Betriebsabläufe	führen.

ams.group: das Ganze sehen
Von	Anfang	an	wurde	eigenentwickelte	Software	mit	integrierten,	strate-
gischen	 Partnerprodukten	 zu	 einer	 Gesamt-IT-Lösung	 für	 den	 Zielmarkt	
in	tegriert	und	durchgängig	mit	Beratung	und	einer	Hotline	konzipiert.

Mit absoluter Prozesstransparenz zum Erfolg
ams.erp	 steht	 für	 die	 prozessoptimierte	 Implementierung	 von	 kunden-
orientierten	Standard-ERP-Lösungen	für	die	Einzel-,	Auftrags-	und	Varianten-
fertigung.	 Basierend	 auf	 dem	 Know-how	 aus	 zahlreichen	 erfolgreichen	
Kundenprojekten	entstand	ein	Lösungsbaukasten	von	individualisierbaren	
Standardsoftwaremodulen.	 Ziel	 ist	 immer	 die	 Erreichung	 der	 auftrags-
übergreifenden	Prozesstransparenz,	vom	Angebot	über	die	kaufmännische	
Abwicklung	und	die	konstruktionsbegleitende	Fertigung	bis	zur	Montage.

Dauerhafte Planungssicherheit für Geschäftsprozesse
In	vielen	Geschäftsbereichen	mit	kurzen	Ablaufzyklen	und	hohen	Zuwachs-
raten	 geht	 es	 um	 Schnelligkeit	 sowohl	 im	 Angebotswesen	 mit	 Lieferter-
minzusage	als	auch	in	der	Auftragsabwicklung.	Dieser	Wettbewerbsdruck	
erfordert	 ein	 praktikables,	 branchenbezogenes	 und	 flexibles	 Lösungspa-
ket,	das	dauerhaft	Planungssicherheit	 in	 Ihre	Abläufe	und	Geschäftspro-
zesse	bringt.	Wir	gestalten	als	verlässlicher	Beratungs-	und	Entwicklungs-
partner	mit	Ihnen	Ihre	Zukunft.

Manfred Deues, Willibald Müller
Als mittelständische Unternehmer sprechen 

wir die Sprache unserer Kunden und beraten sie 
auf Augenhöhe. Effi zient und erfolgsorientiert. 

Dafür steht die Marke ams.
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Prozesse verstehen, Transparenz gestalten
Kundenspezifische	Aufträge,	Produktion	und	komplexe	Lieferbeziehungen	
verlangen	ein	hohes	Maß	an	Flexibilität.	Es	entwickeln	sich	im	laufenden	
Projekt	neue	Anforderungen	an	die	Konstruktion,	die	Erstellung	von	Stück-
listen	 und	 die	 Arbeitsplanung.	Viele	 im	 Markt	 befindliche	 ERP-Lösungen	
sind	 für	 die	 Serienfertigung	 ausgelegt.	 Auftrags-	 und	 projektbezogene	
Prozesssicht	sind	über	diese	Systeme	bis	 in	die	Produktion	und	Montage	
nicht	zu	realisieren.

Wir sprechen Ihre Sprache
Da	wir	die	Geschäftsabläufe	und	die	Aufgabenstellungen	unserer	Kunden	
sehr	 gut	 kennen,	 ist	 ams.erp	 bereits	 als	 Standardsoftware	 eine	 optimale	
Voraussetzung.	 Der	 Grundleistungsumfang	 der	 ams.xrm	 oder	 ams.erp-	
Standard	module	 bildet	 die	 umfangreichen	 Aufgabenstellungen	 und	
Geschäftsprozesse	 der	 Einzel-,	 Auftrags-,	 Losgrößen-,	 Kleinserien-	 und	
Variantenfertigung	 ab.	 Baugruppen	 als	 Platzhalter	 und	 mitwachsende	
Stücklisten	 ermöglichen	 flexible	 Projektierung.	 Durchgängige	 Dokumen-
tenverwaltung,	 mitlaufende	 Kalkulationen	 und	 ein	 ständig	 für	 alle	 Mit-
arbeiter	online	verfügbarer	Projekt	status	schaffen	die	Sicherheit,	die	Sie	in	
der	Planung,	Projektkoordination	und	Kostenkontrolle	brauchen.	Prozesse	
können	so	optimal	gestaltet	werden.

Beratung auf Augenhöhe
Das	 5-Phasen-Konzept	 ams.going	 better	 ist	 der	 Fahrplan	 für	 die	 rei-
bungslose	 Implementierung	 Ihrer	 individuellen	 ams.erp-Lösung.	 Die	
branchenspezifische	 Erfahrung	 und	 das	 Know-how	 unserer	 Berater	 und	
Entwickler	 sichern	 die	 optimale	 Umsetzung	 mit	 dem	 Ziel:	 weniger	 und	
kürzere	Prozesse	bei	maximaler	Transparenz.	Step	by	step	von	der	Prozess-
analyse	 und	 der	 grundlegenden	 Organisationsberatung	 über	 die	 Abbil-
dung	aller	tatsächlichen	Strukturen	in	der	Geschäftsprozess-Modellierung,	
die	 Individualisierung	 der	 Standardkomponenten	 und	 das	 Customiz	ing	
sowie	die	Echtstartvorbereitung	bis	zum	Produktivgang.

Mit Sicherheit in die Zukunft
Die	ams	 Partnerschaft	 mit	 Ihnen	 als	 Kunde	 ist	 dauerhaft	 auf	 Sicherheit	
angelegt,	 mit	 dem	 Ziel	 der	 ständigen	 Optimierung	 und	 Qualitätsver-
besserung	 Ihrer	 Unternehmensprozesse.	 Eine	 wichtige	 Rolle	 spielt	 hier	
ams.benefit,	 eine	 Investitions	nutzwert-Analyse,	 die	 gemeinsam	 mit	
unseren	 Kunden	 erstellt	 wird.	 Erstmals	 zwölf	 Monate	 nach	 der	ams.erp-	
Implementierung	und	dann	alle	zwei	Jahre.	Auf	der	Basis	von	Bedarfs-	und	
Schwachstellenanalysen	 werden	 Maßnahmenkataloge	 für	 die	 weitere	
Optimierung	 entwickelt.	 Kundenbefragungen	 bestätigen	 unsere	 leis-
tungsfähige	 und	 kompetente	 Beratung	 und	 Support.	 Damit	 Sie	 stets	
die	 passende	 Softwarefunktionalität	 erhalten,	 entwickeln	 wir	 ams.erp	
ganzheitlich	strategisch	und	systematisch	weiter.

Viele	 Kunden	 verdoppeln	 ihren	 Umsatz	 durch	 die	 Optimierung	 mit	 ams	
und	arbeiten	nach	ca.	3-5	Jahren	noch	mit	der	gleichen	Mitarbeiteranzahl.
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Fertigung 
nach Kundenwunsch

Strategische Kundenzufriedenheit 
Wir begegnen unseren Kunden mit partnerschaftlichem Respekt. 
Unsere Mit ar beiter verstehen wir als unser grö ßtes Kapital und 
das vertrauensvolle Miteinander ist für uns die Grundvorausset-
zung für unseren gemeinsamen Erfolg. 
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Wachstum 
mit Intelligenz

Strategische Projekt-, Termin- und Res sour-
cen planung für mehr Wachstum und Nach hal-
tig keit:	 Auftragsfertiger	 müssen	 poten	zi	el	le	
Termin-		und	Ressourcenengpässe	früh	auf-
decken,	um	Gegenmaßnahmen	wirtschaft-
lich	ein	leiten	 	zu	können.	 Im	Gegensatz	zur	
Serienfertigung	liegen	Unikatfertigern	zum	
Projektstart	häufig		weder	Stück	listen	noch	
Arbeits	pläne	 vor,	 aus	 denen	 sich	 die	 ge-
wünschten	Informationen	ableiten	lassen.

Um	 dennoch	 zu	 aussagekräftigen	 Progno-
sen	 zu	 kommen,	 bietet	 ams.erp	 mit	 der	
strate	gischen	 Planung	 eine	 auftragsüber-
greifende	Grobplanung,	welche	die	zukünf-
tige	 Kapazitätsbedarfe	 aus	 den	 Vorkalku-
lationsdaten	 des	 zu	 planenden	 Auftrags	
so	wie	aus	den	Daten	der	Auftragsbestände	
errechnet.
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Wachstum organisieren und beherrschen
Mit	 Erfolg	 ist	 bei	 Unternehmen	 Schritt	 für	 Schritt	 Wachstum	 verbun-
den.	 Das	 muss	 ganzheitlich	 begleitet	 und	 in	 Prozesse	 umgesetzt	 wer-
den.	 Hoher	 Preisdruck,	 die	 Globalisierung	 der	 Märkte	 und	 immer	 kür-
zer	 werdende	 Technologiezyklen	 sind	 die	 zentralen	 Herausforderungen.	
Konsistente	 Informationsverarbeitung	 über	 Standorte	 und	 Wachstums-
grenzen	hinweg	ist	dabei	wirtschaftlich	zu	gestalten.	National	und	inter-
national.	Besonders	internationale	Kunden-	und	Organisationsstrukturen	
stellen	viele	Unternehmen	und	deren	IT-Systeme	vor	gänzlich	neue	Anfor-
derungen.

Informationsvorsprung für globale Wettbewerbsfähigkeit
Komplexer	 werdende	 nationale	 und	 internationale	 Organisationsstruk-
turen	 beinhalten	 Risiken,	 zum	 Beispiel	 Terminprobleme,	 aber	 auch	 Pro-
duktions-	oder	Montagestillstände	durch	unzureichende	Versandlogistik	und	
technische	Dokumentation.	Oft	sind	dabei	verbliebene	IT-Insellösungen	eine	
nicht	unwesentliche	Ursache.	Besonders	dezentrale	Auftragsabwicklungen	
über	 verschiedene	 Fertigungsstandorte	 und	 die	 Einbeziehung	 externer	
Produktionspartner	 und	 einheimischer	 Montagefirmen	 erfordern	 eine	
integrierte	Gesamtlösung,	erfordern	ams.erp.

Klare, schlanke und lückenlose Datenlandschaft im 
Unternehmen
Mitarbeiter	aus	allen	Unternehmensbereichen	greifen	dabei	auf	ein	ein-
ziges	IT-System	zu	und	steuern	darüber	alle	Abläufe.	Mit	Änderungen	und	
Anpassungen	 zu	 jedem	 Zeitpunkt,	 unabhängig	 vom	 Standort.	 Ein	 opti-
males	Zusammenspiel	der	Fachabteilungen,	zusammengefasst	als		Unter-
nehmenskonzept:	 stets	 nachvollziehbar,	 immer	 abgestimmt	 und	 durch-
gängig	dokumentiert.	In	Echtzeit	erfahren	Sie,	ob	Sie	mit	den	ver		fügbaren	
Ressourcen	 Ihre	 Liefertermine	 und	 Ihr	 Budget	 ein	hal			ten.	 Schief	lagen	
zu	 erkennen,	 ist	 überlebenswichtig.	 Keine	 Daten	redundanzen,	 alles	
in	 Echtzeit,	 keine	 unnötigen	 Lagerbuchungen	 und	 alles	 ist	 im	 Auftrag	
trans	parent;	das	ist	der	ams.erp-Informationsvorsprung	für	globale	Wett-
be	werbsfähigkeit.
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Planungs- und Informationsvorsprung
Neben	der	kontinuierlichen	Reduktion	von	Prozesskosten	und	Durch	lauf-
zeiten	 geht	 es	 Ihnen	 in	 Ihrem	 Unternehmen	 um	 höhere	 Planungssicher-
heit,	Basis	 für	Termintreue	und	Kundenzufriedenheit.	Schnell	macht	sich	
hier	der	Einsatz	des	ams.erp-Systems	für	Sie	bezahlt.	Mit	Zeitersparnis	und	
optimierten	 Prozess	abläufen.	Wir	 realisieren	 gemeinsam	 mit	 Ihnen	 effi-
zientes	 Ressourcen-,	 Kapazitäts-	 und	 Personalmanagement	 zur	 Senkung	
Ihrer	Produktionskosten	bei	Steigerung	von	Flexibilität	und	Wettbewerbs-
fähigkeit.

Ganzheitliches Ressourcenmanagement: 
ams.erp – einfach und intelligent
Über	 ams.controlling	 sind,	 grafisch	 unterstützt	 (z.B.	 durch	 Balkendia-
gramme	 für	 entsprechende	 Zeitstrahlen,	 grafische	 Reihenfolgeplanung	
der	 Arbeitsgänge),	 Analysen	 der	 Kennzahlen	 für	 alle	 wichtigen	 Bereiche	
abrufbar.	 Von	 Anwendern	 als	 anwendungsfreundliches	 und	 „schlankes“	
System	 bezeichnet,	 bietet	 ams.erp	 effiziente	 Planung	 und	 Einsatz	
aller	unternehmensweiten	Ressourcen	bis	hin	zu	Betriebsdatenerfassung	
(BDE)	 und	 Servicemanagement.	 ams.erp	 ist	 das	 integrierte	 Gesamt	-
paket,	 das	 konsistent	 durch	 modulare	 Erweiterungen	 flexibel	 ausgebaut	
werden	kann.

Wir sind auf Ihren Erfolg programmiert 
•	 Angebotskalkulation	
•	 Projektplanung	mit	Engineering	von	Anfang	an
•	 Ganzheitliches	und	auftragsbezogenes	Kunden-	und	

Lieferantenbeziehungs	management
•	 Auftragsstatus	bis	zum	Arbeitsgang	jederzeit	abrufbar
•	 Mitlaufende	und	Nachkalkulation	für	alle	Aufträge
•	 Geringere	Prozessanzahl
•	 Schnellere	Durchlaufzeiten
•	 Durchgängige	Dokumenten	verwaltung
•	 Transparente	Organisation	aller	Abläufe
•	 Höchste	Liefertreue
•	 Integrierte	technische	Auftragsdokumentation
•	 Controlling	für	jeden	und	alle	Aufträge	
•	 Strategisches	Servicemanagement
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Erfolgsfaktor 
Prozessoptimierung

ams.Lösungen 
ams.consulting
Prozessanalyse
Prozessdefinition
Prozessdokumentation
Geschäfts-Prozess-Management	(GPM)
Modellstudie
Nutzwertanalyse	mit	KVP
Maßnahmenkatalog

ams.erp
Angebotswesen
CRM/XRM-Funktionen
Auftragskalkulation
Einkauf/Auftragsdisposition
Materialwirtschaft
Stamm-/Auftrags-Stücklisten
Stamm-/Auftrags-Arbeitspläne
Produktionsmanagement
Fremdvergabe/verlängerte	Werkbank
Produkt-	und	Variantengenerator
Projektcontrolling
Strategische	Planung
Personaleinsatzplanung
Versandsteuerung
Dokumentenverwaltung
Technische	Auftragsdokumentation
Workflow
Checklisten
Berichtswesen
Collierung
Zollabwicklung
Servicemanagement
Intercompany

ams.finance
Finanzbuchhaltung
Anlagenbuchhaltung
Kostenrechnung

ams.personal
Personalmanagement
Lohn-	und	Gehaltsbuchhaltung

ams.time
Auftragszeiterfassung
Personalzeiterfassung
Zutrittskontrolle
Mobile	Datenerfassung

ams.pdm
Konstruktions-,	Teile-	und	Baugruppenverwaltung
Automatische	Erstellung	von	Auftragsstücklisten
aus	CAD-Modellen
Änderungsdienste	und	Versionsverwaltung
Anpassungskonstruktion
Langzeitarchivierung

ams.dms
Dokumentenmanagement
Automatische	Archivierung	von	Druckausgaben
Volltextsuche

ams.controlling
Betriebswirtschaft/BI
Balanced	Scorecard
Produktionsdaten

ams.mobile
Mobile	Lösungen	für	Service,	Lager,	Versand	
und	Zeitwirtschaft

ams.leitstand
Planungsablauf:	Visualisieren	–	Simulieren	–	
Speichern
Grafische	Plantafel	„Planung	gegen	begrenzte	
Kapazitäten“

www.ams-erp.com
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Angebotswesen
•	 Arbeiten mit und ohne Artikelnummern
•	 Vorkalkulation mittels systemunterstützter 	

Lieferantenanfragen
•	 Kombinierte Grob- und Detailkalkulation
•	 Angebotschecklisten 	

Auftragsbearbeitung
•	 Unterschiedliche Auftragsarten (Hauptaufträge, 	

Service, Ersatzteilaufträge, Investitionsaufträge, 	
Lageraufträge)

•	 Auch ohne Angebotsbezug und ohne Artikel
stammdaten

•	 Zusammenfassung mehrerer Aufträge zu 	
einem Projekt

•	 Auftragschecklisten	

Stücklistenwesen
•	 Wachsende Stückliste mit und ohne Bezug zum 	

Artikelstamm
•	 Auch Positionen ohne Artikelstammsatz können 	

individuelle Mengen-, Preis-, Text- und Lieferanten
informationen beinhalten

•	 Die Bearbeitung von Stücklisten ist zu jedem 
Zeitpunkt gewährleistet – unabhängig von der 
Rechnungslegung	

Einkauf
•	 Einkauf mit und ohne Auftragsbezug
•	 Deterministische Disposition
•	 Anfrage von Zukaufteilen/Leistungen aus 	

Angeboten und Aufträgen
	

Materialwirtschaft
•	 Halbfabrikatebewertungen in den Aufträgen
•	 Fremdfertigung mit und ohne Materialbeistellung
•	 Automatische Lagerbewertung 	

Arbeitsvorbereitung
•	 Trennung der Konstruktions- und Fertigungsstruktur
•	 Arbeitsplätze 
•	 Stammarbeitspläne 

Produktionsmanagement
•	 Permanente Änderung der Auftragsdaten 	

möglich (Arbeitspläne-Stücklisten)
•	 Freigabe von Bauteilen und Baugruppen
•	 Beliebiger Einkauf ohne Auftragsbezug
•	 Fertigungsbegleitende Unterlagen
•	 Steuerung der verlängerten Werkbank	

CRM Customer + XRM Supplier 
Relationship Management
•	 Integriertes Kunden- und Interessentenmanagement 

vom Telefonmarketing über die Auftragsbegleitung 
bis zum Servicemanagement

•	 Integriertes Lieferantenmanagement für verlängerte 	
Werkbank und Zuliefererlogistik	

Strategische Projektplanung
•	 Multiprojektgrobplanung für Termine, Kapazitäten 

und Ressourcen als Balkendarstellung inklusive	
simultaner Einlastung von Angeboten

•	 Rückwärtsterminierung gegen unbegrenzte 	
Kapazitäten

•	 Integration zur Feinplanung
•	 Permanenter Abgleich von Plandaten aus 	

Produktionsdaten

ams.Spezialitäten

Prozesstransparenz 
gestalten

10



Betriebsdatenerfassung/
Personaldatenerfassung
•	 Auftrags-,	Personal-	und	Montagezeiterfassung

Projektcontrolling
•	 Vor-	und	Nachkalkulation
•	 Mitlaufende	Kalkulation	online

Servicemanagement
•	 Supportabwicklung/-anfrage
•	 Ersatzteilabwicklung/-anfragen/-angebote
•	 Einsatzplanung	und	Wartungseinsätze

Finanzplanung
•	 Gegenüberstellung	aller	Einnahmen	und	Ausgaben	

eines	Unternehmens	auf	der	Zeitachse
•	 Strategische	und	dispositive	Finanzplanung

Dokumentenverwaltung/-management
•	 Verwaltung	und	Organisation	von	Dokumenten	

im	Sinne	der	Kundenprojektakte

Workfl ow
•	 Individuell	konfigurierbares	Autoinfosystem	inkl.	

Mailingsystem	mit	Datenänderungshistorien	und	
Terminmanagement

•	 Führen	von	dynamischen	Projektchecklisten

Versandsteuerung/Collierung
•	 Zusammenfassung	von	Lieferungen	und	deren	

Verwaltung	in	beliebige	Verpackungseinheiten
•	 Funktionsabhängige	Packlisten

Produkt-/Variantengenerator
•	 Generierung	von	parametrisierten	Varianten	in	

den	Bereichen	Angebots-	und	Auftragsbearbeitung	
sowie	Stücklisten-	und	Arbeitsplanwesen	inkl.	
Textvarianten

Sichere, erfolgreiche Projektgestaltung
•	 ams.going	better
•	 ams.going	live

Kundenorientiertes Betreuungs- und
Supportkonzept
•	 ams.Serviceportal
•	 ams.Supporthotline
•	 ams.benefit
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Abeking & Rasmussen GmbH & Co. KG
„Anspruchsvolle	Aufgaben	erfordern	auch	ein	anspruchsvolles	ERP-System.“

Broetje-Automation GmbH (Claas-Gruppe)
„Wir	entlasten	unsere	Konstrukteure	und	sparen	15-20%	Konstruktionszei-
ten	ein.“

Deutsche Werkstätten Hellerau GmbH
„Profitabilität	 und	 Termintreue	 entscheiden	 ganz	 wesentlich	 mit	 darü-
ber,	 ob	 wir	 als	 Einzelfertiger	 dem	 ständig	 steigenden	Wettbewerbsdruck	
standhalten	 können.	 Mit	 dem	 Auftragsmanagementsystem	 ams.erp	
verschaffen	wir	uns	die	Transparenz,	um	unsere	Stärken	als	Innenausbau-
er	 auszuspielen	 und	 die	 Erfolgsgeschichte	 der	 Deutschen	 Werkstätten	
Hellerau	weiter	fortzuschreiben.“

Eggers Fahrzeugbau KG
„Wir	 haben	 eine	 durchgängige	 Sicht	 auf	 den	 gesamten	 Auftrag	 und	 erhal-
ten	aktuelle	Informationen	über	den	Projektfortschritt,	den	Material-	und	
Arbeitsaufwand,	die	Fremdleistungen	und	die	Gesamtkosten.“

Hahn Automation GmbH
„Transparenz,	 durchgängige	 Ressourcen-	 und	 Terminplanung	 sowie	 mit-
laufende	Kalkulation	sind	die	hervorstechenden	Merkmale	von	ams.“

Hanjes + Co Stahlbau GmbH
„Dank	des	Transparenzgewinns	produzieren	wir	nur	noch	in	den	Umfängen,	
die	 der	 bestmöglichen	 Kundenbedienung	 und	 dem	 wirtschaftlichsten	 Res-
sourceneinsatz	entsprechen“.	Parallel	zu	den	Fertigwaren	optimiert	sich	auch	
der	Rohwarenbestand.	Zudem	ist	die	Disposition	 jetzt	erstmals	 in	der	Lage,	
das	erforderliche	Material	auftrags-	und	kundenübergreifend	zu	ordern	und	
somit	bessere	Einkaufspreise	zu	erzielen.

Hoffmann Maschinen- und Apparatebau GmbH
„Mit	ams	haben	wir	uns	eine	Wissensbasis	geschaffen,	mit	der	wir	sowohl	
unsere	Arbeitsabläufe	als	auch	unsere	Produkte	kontinuierlich	verbessern	
können.“

KEBO AG
„Den	zentralen	Vorteil	sahen	wir	darin,	dass	wir	mit	ams.erp	unsere	nach	
und	 nach	 heranwachsenden	 Stücklisten	 direkt	 an	 die	 Kundenaufträge	
anhängen	konnte.	Somit	musste	wir	keinen	separaten	Artikelstamm	auf-
bauen.“

Keller HCW GmbH
„ams	 ist	 eine	 für	 Einzelfertiger	 erprobte	 Lösung,	 die	 uns	 eine	 ganzheit-
liche,	vorausschauende	Sicht	auf	alle	Projekt	liefert.“

KROENERT Gruppe
Die	Krönert-Gruppe	vernetzt	sämtliche	Prozesse	mit	der	ERP-Branchenlösung.	
„ams	ist	ein	Partner	auf	gleicher	Augenhöhe,	der	unsere	Sprache	spricht.“

LAWECO Maschinen- und Apparatebau GmbH
„Obwohl	die	Angebotserstellung	immer	komplexere	Anforderungen	erfüllen	
muss,	hat	der	Einzelfertiger	dank	des	ams-Variantenkonfi	gurators	den	Out-
put	 des	 technischen	 Verkaufs	 gesteigert	 und	 die	 Qualität	 der	 Angebote	
erhöht.“

M&C TechGroup GmbH
„Wir	 nutzen	 das	 standortübergreifendes	 Auftragsmanagementsystem	
ams.erp,	um	internationale	Märkte	zu	erschließen.“

„Obwohl	die	Angebotserstellung	immer	komplexere	Anforderungen	erfüllen	
muss,	hat	der	Einzelfertiger	dank	des	ams-Variantenkonfi	gurators	den	Out-
put	 des	 technischen	 Verkaufs	 gesteigert	 und	 die	 Qualität	 der	 Angebote	
erhöht.“

M&C TechGroup GmbH
„Wir	 nutzen	 das	 standortübergreifendes	 Auftragsmanagementsystem	
ams.erp,	um	internationale	Märkte	zu	erschließen.“

Abeking & Rasmussen GmbH & Co. KG
Schiffbau

Broetje-Automation GmbH (Claas-Gruppe)
Maschinen-/Anlagenbau

Deutsche Werkstätten Hellerau GmbH
Holz-/Innenausbau

Eggers Fahrzeugbau KG
Fahrzeugbau

Hahn Automation GmbH
Maschinenbau

Hanjes + Co Stahlbau GmbH
Lohnfertiger

Hoffmann Maschinen- und Ap paratebau GmbH
Maschinen- und Apparatebau

KEBO AG
Wekzeugbau

Keller HCW GmbH 
Anlagenbau

Krönert-Gruppe
Maschinen-/Anlagenbau

LAWECO Maschinen- und Apparatebau GmbH
Maschinenbau

M&C TechGroup GmbH
Apparatebau

Oschatz GmbH
Anlagenbau

Stickel GmbH
Werkzeugbau

W. Husen Stahlbau GmbH & Co. KG
Stahlbau

Kundenstimmen
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Märchenhafte 
Resultate

Oschatz GmbH
„Viele	der	ams-Berater	und	-Produktentwickler	haben	früher	selbst	in	der	
Auftragsfertigung	 gearbeitet.	 Deshalb	 sprechen	 sie	 unsere	 Sprache	 und	
denken	in	unseren	Prozessen.“

Stickel GmbH
„Mit	 ams.erp	 haben	 wir	 uns	 dann	 für	 ein	 besonders	 schlankes	 System	
entschieden,	das	ausschließlich	für	die	Einzel-	und	Auftragsfertigung	ent-
wickelte	 wurde.	 Dank	 dieser	 Spezialisierung	 ist	 die	 Software	 für	 uns	 zu	
98	 Prozent	 im	 Standard	 nutzbar.	 Letztlich	 gaben	 der	 hohe	 Abdeckungs-
grad	 und	 die	 Beratungskompetenz	 des	 Herstellers	 ams.Solution	 AG	 den	
Ausschlag	für	unsere	Entscheidung.“

W. Husen Stahlbau GmbH & Co. KG
Zeit	ist	Geld	–	mehr	Transparenz	durch	mobile	Zeiterfassung
„Tatsächlich	 reicht	 der	 Transparenzgewinn	 durch	 ams.erp	 weit	 über	 die	
aktuellen	 Projekte	 hinaus.	 Stück	 für	 Stück	 schaffen	 wir	 damit	 eine	 klar	
dokumentierte	 Wissensbasis,	 von	 der	 aus	 wir	 zukünftige	 Bauvorhaben	
präziser	kalkulieren	und	verlässlicher	durchführen	können.“
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Spitzenmarken 
setzen auf ams.erp
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ams Kunde Ohrmann Montagetechnik 
resümiert:
Ohrmann Montagetechnik fertigt Montage-
sonder  maschinen im Kundenauftrag. Um 
seine kapital intensiven Projekte transparent 
zu steuern, nutzt der Sondermaschinenbau-
er das projektorientiert arbeitende ERP-Sys-
tem ams.erp. Bei Großprojekten betritt der 
Montagetechnikspezialist immer wieder 
Neu land. Entsprechend hoch sind die unter-
nehmerischen Risiken. Der Vertrieb, die Pro-
duktentwicklung und die Projektleiter ste-
hen permanent vor der Herausforderung, 
mit einem Minimum an Auftragsinformati-
onen ein Maximum an Planungs sicherheit 
zu schaffen. „Als mittelständisches Unter-
nehmen brauchen wir diese Planungssicher-
heit, um unsere Projekte solide vorfi nanzie-
ren, eigene Ressourcen gleichmäßig aus   lasten 
und die Beschaffung frühzeitig anstoßen zu 
können“, erläutert Franz J. Hütt, Leiter Ein-
kauf. „Nur dann sind wir in der Lage, wirt-
schaftlich zu arbeiten und unser Lieferter-
minversprechen zu halten. Letzteres ist 
un verrückbar. Da sich unsere Produkte oft in 
die Entwicklungszyklen unserer Kunden ein-
betten, müssen wir sämtliche Aufträge 
punktgenau planen und steuern.“

ams Kunde SSI Schäfer Peem resümiert:
SSI Schäfer in Graz ist Spezialist für modulare 
Kommissioniertechnik. Das rein kunden-
spezifi sch arbeitende Unternehmen plant, 
entwickelt und  produziert hochdynamische 
Förderanlagen für Behälter und Kartons. 
Als informationstechnisches  Rückgrat dient 
das Auftragsmanagementsystem ams.erp, 
mit dem SSI Schäfer seine Wertschöpfung 
durchgängig vernetzt. Eine besondere 
Stellung nimmt dabei das Servicemanage-
ment ein. Um die hohen Kundenanforde-
rungen an Wartung und Instandhaltung 
wirtschaftlich zu erfüllen, hat das Unter-
nehmen gemeinsam mit ams ein weltweit 
erreichbares Serviceportal errichtet, über das 
sich sämtliche Serviceaufträge transparent 
steuern lassen. Da sich das Portal in ams.erp 
einbettet, werden die mit den Service-
vorgängen verbundenen Betriebsabläufe 
automatisch geplant und gesteuert. „Das 
Servicemanagement-Portal hilft uns, den 
Workload erheblich zu reduzieren“, fasst 
Michael Stancer, Leiter EDV und Organisation 
bei SSI Schäfer in Graz, den Mehrwert für 
sein Unternehmen zusammen. 

ams-Kunde Rath Werkzeugbau resümiert:
Gebr. Rath Werkzeugbau liefert kunden-
spezifi sche  Werkzeuge zur Blechverformung 
und -bearbeitung. Der siegerländische Werk-
zeugbauer arbeitet seit 2005 mit ams. 
Neben der kontinuierlichen Reduktion von 
Prozesskosten und Durchlaufzeiten geht es 
Rath um eine höhere Planungssicherheit.  
Um seine komplexen und kapitalintensiven 
Projekte  effi zient zu organisieren, setzt der 
Einzelfertiger auf eine Kapazitätsplanung, 
die Prognosen von bis zu sechs Monaten 
erlaubt. „Je langfristiger wir unsere Ressour-
cen planen können, desto niedriger liegen 
unsere Produktionskosten“, erläutert Ulrich 
Körner, Geschäftsführer von Rath, die 
Strategie. „Wenn wir unsere Kapazitäten 
gleichmäßiger aus lasten, ent  fallen zum 
Beispiel kostspielige Zusatzschichten. Dank 
des Planungsvorsprungs können wir auch 
die Kosten von Fremdvergaben minimieren. 
Denn mit jedem gewonnenen Tag stärken 
wir unsere Verhandlungsposition gegen über 
den Lieferanten und erzielen deutlich nied-
rigere Einkaufspreise.“
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ams
D i e  E R P - L ö s u n g

Prozesse verstehen.  Transparenz gestalten.

ams.Solution AG
An	der	Eisenbahn	6
D-28832	Achim
T	 +49	42	02	96	86-0
info@ams-erp.com
www.ams-erp.com

Niederlassung West
D-41564	Kaarst
T	 +49	21	31	40	66	9-0

Niederlassung Süd-West
D-76185	Karlsruhe
T	 +49	7	21	53	07	6-0

ABS Systemberatung GmbH
Varianten-Spezialist
D-76185	Karlsruhe
T	 +49	7	21	53	07	6-0

Österreich
ams.erp Solution GmbH
campus21	–	Businesszentrum	Wien	Süd
A-2345	Brunn	am	Gebirge
T	 +43	2236	32	07	77
info@ams-erp.at
www.ams-erp.at

Schweiz
ams.erp Solution AG
CH-8542	Wiesendangen
T	 +41	52	233	77	01
info@ams-erp.ch
www.ams-erp.ch

Mitglied im:
ASU	 Verband	der	Familienunternehmer
ife		 Institut	für	Einzelfertiger	
VDMA	 	Verband	Deutscher	Maschinen-	

und	Anlagenbau
DSTV	 Deutscher	Stahlbau-Verband
FIR Forschungsinstitut	für	Rationalisierung	e.	V.
BITKOM	 	Bundesverband	Informationswirtschaft,	

Telekommunikation	und	neue	Medien	
Software- Koordinierungsstelle	Darmstadt,	
Cluster	 Raum	Nordbaden	(Karlsruhe)
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